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手機進入 4G時代以來，隨著網速提高和智慧手機的應用越來越豐富，很多消

費者都感覺到流量消耗得特別快，要怎樣防止我們的流量偷跑呢？佛山市消費者

委員會提示消費者，使用手機上網時，除了要到正規的軟體市場安裝手機軟體，

堅決不安裝來歷不明或連結提供的軟體，還要養成好習慣，比如WIFI和資料開關

不同時打開，根據需要選擇其中一種上網方式，不使用網路時，及時關閉WIFI及

資料開關。同時，手機使用時注意以下細節： 

1.在手機的設置中，關閉手機作業系統及安裝軟體的自動更新，避免在資料

應用狀態下因軟體更新而產生大量的流量。 

2.應用軟體每次推送資訊時都會產生流量，如不需要時，建議關閉其推送功

能。 

3.時間校準、天氣預報更新等均會產生一定的流量，建議設置為手動更新。 

4.在手機上設置為自動收取電子郵件，手機就會頻繁連接郵箱檢查有無新郵

件產生流量，建議用戶設置為手動收取電子郵件。 

5.頻繁刷新朋友圈、微博、新聞、股票資訊等應用會不斷產生流量，建議不

要過於頻繁刷新。 

6.使用線上手機導航會產生流量，建議選擇合適的流量套餐，或者事先下載

好相關的離線地圖。 

7.運行聊天社交軟體，即使你並沒有參與聊天，也會產生流量。且聊天群產

生的流量可能會較高。建議在不參與聊天時退出聊天社交程式，避免被動接收聊

天資訊。 

8、線上看視頻、聽音訊、玩遊戲、視頻通話以及發送和接收圖片、音訊和視

頻會產生比文字更多的流量，線上觀看原圖要比看壓縮圖片消耗流量多，應用雲

服務和網路通話也會產生一定的流量，建議根據個人的實際需要使用，並儘量在

安全Wi-Fi連接下使用。 

智慧手機使用時，即使關閉應用程式的屆面後並未真正退出後臺運行，所以

會也會產生流量。如果不清楚手機流量的使用情況，建議消費者使用手機系統自

帶軟體或下載協力廠商軟體來監控手機的流量，在流量達到臨界值或超出臨界值

時可給予警告或直接關閉流量，防止流量超額使用而造成損失。 


